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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami ucapkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas rahmat dan karunia-Nya, buku
prosiding Konferensi Nasional Sistem Informasi (KNSI) ini dapat tersusun dengan baik. Kegiatan
KNSI yang diselenggarakan oleh Kelompok Keilmuan Informatika, Sekolah Teknik Elektro dan
Informatika (STEI) ITB, bertujuan untuk memperkenalkan dan mendalami perkembangan terkini
di bidang sistem informasi, dengan tema “Sistem Informasi di Era Intelegensi Artifisial”.

Konferensi ini merupakan upaya untuk menggali lebih dalam mengenai penerapan teknologi
kecerdasan buatan (Al) dalam pengembangan sistem informasi, serta untuk mendiskusikan
dampaknya di berbagai sektor. Dalam kegiatan ini, selain konferensi, kami juga mengadakan
workshop yang memberikan pemahaman praktis dan teknis mengenai aplikasi Al dalam sistem
informasi. Acara ini telah berhasil menghadirkan kolaborasi antara akademisi, peneliti, praktisi,
serta mahasiswa dari berbagai disiplin ilmu, yang bersama-sama berkontribusi untuk
mengembangkan pengetahuan dan solusi inovatif terkait penerapan Al dalam sistem informasi.

Buku prosiding ini memuat berbagai hasil pemikiran, penelitian, dan inovasi yang dipresentasikan
oleh para pembicara dan peserta konferensi, yang diharapkan dapat memberikan wawasan baru
bagi para pembaca, baik di kalangan akademisi maupun praktisi. Kami berharap bahwa hasil
diskusi dan kontribusi yang terkumpul dalam prosiding ini dapat memperkuat kolaborasi lintas
sektor, mendorong terciptanya solusi-solusi inovatif, dan memperkaya pengetahuan di bidang
teknologi informasi yang semakin berkembang pesat.

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam
penyelenggaraan acara ini, serta kepada para penulis dan peserta yang telah menyumbangkan
karya dan penelitian mereka. Semoga prosiding ini dapat memberikan manfaat dan menjadi
referensi penting dalam pengembangan sistem informasi berbasis kecerdasan artifisial di masa
depan.

Panitia Konferensi Nasional Sistem Informasi (KNSI) 2025

Dr. Lenny Putri Yulianti, S.T., M.T.
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Personalisasi Rekomendasi Trip menggunakan

Q learning

Ahmad Luky Ramdani?, Rinaldi Munir!, Judhi Santoso®, Ayu Purwarianti’
YInstitut Teknologi Bandung, Bandung, Indonesia
Corresponding author: Ahmad Luky Ramdani (email: 33221020@mahasiswa.itb.ac.id)

Abstract—Pariwisata merupakan suatu aktivtas yang sering dilakukan oleh manusia. Aktivitas
tersebut bertujuan untuk mengunjungi tempat wisata yang menarik sesuai dengan preferensi
wisatawan. Sehingga wisatawan harus mampu merencanakan kunjungan dalam suatu trip perjalanan.
Namun aktivitas tersebut sangat rumit. Hal ini karena wisatawan harus mempertimbangkan antara
popularitas objek wisata, preferensi minat dan waktu tunggu selama masuk objek wisata. Selain itu
wisatawan memiliki keterbatasan pada waktu perjalanan dan preferensi terkait dengan tempat awal
dan akhir suatu perjalanan. Untuk menangani hal tersebut bagaimana mechine learning memberikan
rekomendasi trip yang sesuai dengan preferensi minat wisatawan. Q-learning merupakan salah satu
algoritma reinforcement learning yang menggunakan fungsi nilai atau reward untuk mengukur
kualitas pemilihan tempat wisata untuk dikunjungi ketika berada pada suatu tempat. Fungsi nilai yang
digunakan mempertimbangkan popularitas tempat, preferensi mina sesuai dengant wisatawan dan
waktu tunggu. Q-learning menunjukkan performa lebih baik dibandingkan dengan algoritma MCTS
pada matriks evaluasi yaitu recall, precision dan f1-score dengan peningkatan performa 7.8% -21.8%.
Hasil ini menunjukkan bahwa rekomendasi trip dengan menggunakan Q-learning mewakili trip yang
sebenarnya dilakukan oleh wisatawan

Keywords—Rekomendasi trip, Reinforcement learning, Personalisasi, Q-learning
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